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Ein Leitfaden, wie Du Apple Gerate
iIm Unternehmen muhelos und
kostenschonend einsetzen kannst —
mit Device as a Service by KOMSA.




Management Summary
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Schnell * Einfach ' Kostenschonend
Umdenken fuir Deine hybride Arbeitswelt Du ebnest den Weg Gamechanger fur Dein Unternehmen
FUrs Arbeiten remote, im Homeoffice oder unterwegs Du weildt es: Der Mac ist schnell, stabil, sicher und effizient. Unser leistungsfdhiges Servicekonzept bei Daas liefert
braucht es leistungsfdhige Gerdte. Unternehmen mit Was Du allerdings auch wissen musst: Den Mac in Deinem Losungen fur die verschiedenen Herausforderungen in
passendem Mobile Working Equipment sind besser Unternehmen zu implementieren ist einfacher, als Du Deiner IT-Abteilung. Das macht DaaS zu Deinem echten
gerustet fur die hybride Arbeitswelt. Denn sie sind schneller, vielleicht denkst. Und wir als KOMSA unterstutzen Dich Gamechanger bei der Mac Implementierung. Wir zeigen
flexibler und produktiver. Zudem sind Mitarbeitende dabei mit unserem Mietkonzept Device as a Service Dir in diesem Guidebook, warum das so ist. Der Nutzen
heute in der Lage, sich ihre Arbeitsbedingungen selbst (Daas). Vom Handling der Hardware, Gber die einfache Uberzeugt: Entlastung Deiner Teams in IT & Verwaltung und
auszusuchen. Mehr als die Halfte aller Beschdaftigten wlrde Gerdteverwaltung, bis hin zum Lifecycle Management. So Kosteneinsparungen von bis zu 20 Prozent im Vergleich
sich far einen Mac als Arbeitsgerdt entscheiden.* Fur ebnest Du den Weg, um den Mac in Deinem Unternehmen zum Kauf. In sechs bis acht Wochen bist Du startklar.
Unternehmen lohnt es sich deshalb, jetzt umzudenken. einzusetzen.

Neugierig geworden?

» E-Mail: apple@komsa.com
Jetzt kostenloses Erstgesprdch vereinbaren!

* Hatten sie die freie Auswahl, wlrden 63 Prozent von 300 befragten deutschen Beschdaftigten ein Apple Gerdt als Laptop wdahlen (Quelle: Studie ,Der Einfluss von Mitarbeiter-Wahlprogrammen auf die Zukunft der Arbeit” von Vanson Bourne im Auftrag von Jamf).
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Hybrides Arbeiten neu definiert

Mobile Performance

Wenn Mitarbeitende in Deinem Unternehmen mit performanten Geréten ihrer Wahl
arbeiten kbnnen, werden sie ihr Bestes geben. Wir haben das eBook ,Dein Tag mit Mac™ fur
Dich erstellt, in dem Du erfahrst, wie einfach und produktiv der Mac hybrides Arbeiten in
Deinem Unternehmen machen kann.

Wenn sich Zusammenadrbeit nicht wie Arbeit anfuhlt

Jeder Mac ist einfach zu verstehen und intuitiv nutzbar. Das gibt Mitarbeitenden mehr
Moéglichkeiten und macht sie effizienter in ihrer Arbeit. Weil mit dem Mac einfach

alles reibungslos funktioniert, kbnnen sich Menschen voll und ganz aufs Wesentliche
konzentrieren. Mit dem Mac kénnen Deine Teams auch hybrid Uber digitale Tools besser
zusammenarbeiten.

63 %

wuhschen
sich einen
Mac®

Kleine Funktionen mit grofer Wirkung

Telefonanrufe am Mac annehmen, Text auf dem iPhone kopieren und am Mac

einflUgen oder das iPad als zweites Mac Display verwenden. Integrative Funktionen und
Bedienungshilfen machen das Arbeiten mit dem Mac zu einem grofRRartigen Erlebnis. Mehr
Uber das perfekte Zusammenspiel zwischen iPhone, iPad und Mac erfdhrst Du in unserem
eBook.

Dein Tag
mit Mac

Hybrides Arbeiten
neu definiert

» Jetzt eBook herunterladen

* Hatten sie die freie Auswahl, wirden 63 Prozent von 300 befragten deutschen Beschéftigten ein Apple Gerét als Laptop weahlen (Quelle: Studie ,Der Einfluss von Mitarbeiter-Wahlprogrammen auf die Zukunft der Arbeit* von Vanson Bourne im Auftrag von Jamf).
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https://lp.komsa.com/dein-tag-mit-mac-komsa.com
https://komsa.com/fileadmin/media/hersteller/apple/downloads/KOMSA_eBook-Dein_Tag_mit_Mac.pdf
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90 °/o der

Unternehmen
wollen IT-Kosten
senken’

80 %
Unternehmen

kaufen ihre
Firmengeréate*

/

Effizienz steigern: Das Wie!

Der beste Weg fur die Mac Implementierung

Gerade in Zeiten des Fachkraftemangels ist Attraktivitét des Arbeitgebers und
Zufriedenheit der Mitarbeitenden ein wesentlicher Baustein, um Personal zu binden.

Far immer mehr IT-Abteilungen geht es also nicht mehr nur darum, ob der Mac
implementiert werden soll, sondern mehr um das ,Wie?". Dazu zdhlen Komponenten wie
Beschaffung, Verwaltung und Nutzung.

Doch wie kédnnen IT-Abteilungen die verschiedenen Bedurfnisse im Unternehmen am
besten erfullen? Schliellich gilt es nicht nur die Zufriedenheit der Beschdaftigten und
die Produktivitdt zu steigern. Gleichzeitig sollen die Anforderungen an hohe Sicherheit,
geringen Aufwand, zuverldssigen Support sowie Kosteneinsparungen berucksichtigt
werden.

Device as a Service ist Dein Schlussel

Acht von zehn Unternehmen kaufen heute noch ihre mobilen Firmengerdate wie
Smartphones, Tablets und Laptops.* In schnelllebigen Zeiten ist die Gerdteaktualisierung
durch Kauf ein hoher Kostenfaktor. Dabei wollen doch 90 Prozent der Unternehmen ihre
IT-Kosten senken.’

Device as a Service (DaaS) von KOMSA ist hier Dein Schlussel, um Gerdte wie den Mac
einfach und kostenschonend einzusetzen. Unser leistungsfdhiges Mietkonzept bietet
L6sungen fur die vielfdltigen Herausforderungen in Deiner IT-Abteilung. Denn in der
planbaren Mietpauschale pro Gerdt ist ein ganzheitliches Servicepaket enthalten. So
reduzierst Du die IT-Aufwdnde und ebnest den Weg fur den Mac im Unternehmen.

* Quelle: KOMSA-Studie ,Circular Economy meets Mobile Work® (2022), Befragung von IT-Entscheidenden von 500 Unternehmen mit Sitz in Deutschland ab 100 Mitarbeitenden. Mehr zur Studie: komsa.link/studie
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Herausforderungen der IT-Abteilungen

Ein typisches Unternehmen

Historisch gewachsene Microsoft Windows IT-Infrastruktur, Gerdtedschungel trotz
Anspruch der Einheitlichkeit, Behelfsldsungen, Kostendruck oder fehlender IT-Nachwuchs
far immer mehr Aufgaben — so sieht es in vielen Unternehmen in Deutschland aus. Die IT
weil, dass es neue Wege braucht, aber es fehlen hdufig passende Ansdtze und Know-
how.

Viele kleine Baustellen

Dabei sind es nicht immer nur die ,gro’en® Themen, die Dir und Deiner IT-Abteilung
Sorgen genug bereiten. Meist sind es die vielen alltéglichen ,Kleinigkeiten®, die in ihrer
Summe eine Belastung fur Dich sind und Deine verflglbaren Ressourcen unnoétig binden.
Der Versand von Technik ins Homeoffice, die (De-)Registrierung von Endgeréten,
Tatigkeiten beim Ersatz im Defektfall oder die Wiederverwertung von Altgerdten. Die Liste
mit solchen Aufgaben ist lang.

Was sind Deine
Herausforderungen?

» E-Mail: apple@komsa.com
Wir beraten Dich. Jetzt Kontakt aufnehmen!
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Softwareverteilung

Gerate effizient mit Apps &
Updates versorgen

Administration

Gerdte konfigurieren,
bereitstellen und verwalten

Security

Datensicherheit und -schutz
gemal Richtlinien & DSGVO

Hardware-Logistik

(Ruck-)Versand von Gerdten &
Zubehor, Aus- & Ruckgabe

Kosten

Steigende Anschaffungs-
kosten bei Mobile Workplaces

© X (@

te

Auswahl vs. Standard

Attraktives Gerdteportfolio bei
moglichst wenig Aufwand

Support

Schnelle und kompetente Hilfe
bei technischen Problemen

Service

Zuverléssige Prozesse fur
Reparatur, Diebstahl, Verlust

Fachkraftemangel

Begrenztes IT-Personal bei
wachsender Arbeitslast

Verwertung Altgerate

Nachhaltige Losungen far
RUcknahme, Entsorgung & Co
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Einfach Mac - einfach Mac(hen)

Einfacher geht’s nicht

Geringer Aufwand fur das IT Management, einfache Bereitstellung und sichere
Verwaltung aus der Ferne. Der Mac ist zudem fur Kompatibilitdt gemacht — es lassen sich
ganz einfach bestehende Systeme und Programme im Unternehmen weiterhin nutzen.

Muhelose Einrichtung, effizientes Device Management

Mit Apple Business Manager (DEP) kénnen Deine Gerdte direkt an alle verteilt und sofort
nach dem Auspacken eingesetzt werden. Apple IDs kdnnen automatisiert erstellt und
Gerdte so problemlos wieder auf Werkseinstellungen zurickgesetzt werden, weil sie

nicht durch eine iCloud Sperre blockiert sind. Das hat auch Vorteile beim nahtlosen
Zusammenspiel zwischen iPhone, iPad und Mac. Mit vielen MDM-Systemen ist die
Verwaltung von Apple Gerdten kinderleicht aus der Ferne moglich: Einstellungen, Apps
und Inhalte werden effizient an Gerdte verteilt sowie Passworter und Sicherheitsrichtlinien
durchgesetzt, ohne dass Du die Gerdte in die Hand nehmen musst.

Benutzerkonten und Authentifizierung

Dank der UnterstlUtzung von Active Directory kbnnen macOS Gerdte problemlos in die
Windows-Domadne integriert werden. Dies ermoglicht eine konsistente Authentifizierung
und eine einfache Verwaltung von Benutzerkonten.

56 %

sind zufriedener

bei der Ver-
waltung von Mac
Gerdaten*

Anwendungs- und Datenzugriff

Die Bereitstellung von Virtual Desktop Infrastructure (VDI) oder die Nutzung von Cloud-
Diensten wie Microsoft 365 oder Google Workspace ermédglicht es Deinen Mitarbeitenden,
nahtlos auf Windows-Anwendungen und Unternehmensdaten zuzugreifen.

Sicherheit und Compliance

Integrierter Schutz fur Datenschutz & Datensicherheit: Apple Chips und macOS bringen
die fortschrittlichsten Sicherheitsfeatures fur PCs auf den Mac. Ab Werk bietet der Mac
integrierten Schutz vor Malware und Viren. Damit ist alles DSGVO-konform und erfullt die
hohen Anforderungen der Informationssicherheit.

Schulung und Support

Der Support-Aufwand beim Mac ist minimal, so bestétigen das auch Kunden von KOMSA.
Wir begleiten Dein Unternehmen Schritt fur Schritt bei der Implementierung und Schulung.
Mit AppleCare for Enterprise gibt es aullerdem ein umfangreiches Support Paket.

Case Study

Erfahre, warum der Mac fur die Firma Cisco
sicherer und bedeutend weniger aufwdndig

» Jetzt Vortrag ansehen
ist als ein Windows-PCs.

* 56 Prozent von 300 befragten IT-Entscheidenden weltweit sind bei der Verwaltung von Apple Geréaten aus der Ferne zufriedener als noch vor zwei Jahren. Umgekehrt sind
bei Windows-Geréten nur 37 Prozent zufriedener (Quelle: Studie ,Employee Devices and the Hybrid Workforce” von Dimensional Research im Auftrag von Kandiji, 2021).
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https://www.youtube.com/watch?v=_CDnmjmOBHE

Mehr drin mit Device as a Service

Einfach, wirtschaftlich und nachhaltig fir Dich

Schon viele Unternehmen nutzen unser Device as a Service und mieten einfach die
Firmengerdate fur inre Teams. Damit senkst Du Deine Kosten, schonst Deine IT-Ressourcen
und leistest sogar einen wichtigen Beitrag zur Kreislaufwirtschaft durch die ldngere
Lebensdauer der Gerdte.

DaaS deckt adlle Deine relevanten Geschdaftsvorfdlle ab

Attraktives Endgerdateportfolio, sofort betriebsbereit
Mietlaufzeit von 24 oder 36 Monaten wdhlbar

Gerdteregistrierung mit DEP

Optional

Versand in Deutschland und in viele europdische Ladnder : :
Mobile Device

durch KOMSA
Absicherung bei Diebstahl und Verlust

Vorzeitige Ruckgabe jederzeit moéglich
Zertifizierte Datenléschung inklusive
Upgrade bereits 3 Monate vor Ende der Mietlaufzeit

Self Service Portal (ServiceNow)

KOMSA | Guidebook Mac as a Service | 8

v
v
v
v
v Swap-Service bei Defekt (24-48 h) Management (MDM)
v
v
v
v
v

Miete, aber sorgenfrei

Bose Uberraschungen bei Abschlussrechnungen wie beim Leasing gibt es bei unserem
Device as a Service nicht. Daflr planbare monatliche Kosten fur Dich.

Keine versteckten Kosten

Keine Zustandsbewertung

Keine Naechberechnung am
Ende der Mietzeit

Keine Quotenregelungen




Mieten ist gunstiger als kaufen

Blick auf die Gesamtkosten Vergleich Miete vs. Kauf iber 24 Monate
Viele Unternehmen werfen vor allem ein Auge auf die zum Teil hohen Anschaffungskosten 25x MacBook Air 13" M3
von Endgerdten. Dabei Gbersehen sie meist die Aufwdnde wdhrend der gesamten 8-C CPU 8-C GPU 8GB 256GB SSD Midnight

Nutzungszeit, zum Beispiel fur Service wie Reparatur. Ein Blick auf die Gesamtkosten kann
daher ein Augenoéffner sein.

Miete Giberzeugt und rechnet sich MIETE:

Doch selbst ohne diesen Blick zeigt sich schon: Miete ist deutlich gunstiger als Kauf und Device as a service
beinhaltet gleichzeitig alle Lifecycle Services. Unternehmen kénnen so bis zu 20% der by KOMSA
IT-Aufwdnde einsparen. Je hochwertiger das Gerdt, desto mehr lohnt sich die Miete.
Einsparpotenziale sind beim Mac sogar nhoch gréRer als bei iPad und iPhone. Mac as a
Service schont knappe Budgets und entlastet gleichzeitig die Teams in IT & Verwaltung.

31,90 € pro Gerat/ Monat
Inkl. Zubehor, Versand

985 € pro Geriat
Zubehédr, Versand

Self Service Portal
Austauschgerdt bei Defekt
INkl. Reparaturkosten
Absicherung Diebstahl/Verlust
Datenléschung/Entsorgung

Finanzierung
Personalaufwand
Reparaturkosten
Versicherung
Entsorgung

=19.140€ =24.624€ +X
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1,2..fertig!

Dein Plan fir die Mac Einfuhrung

Mit Daa$S kannst Du mit Deiner IT-Abteilung den Mac in wenigen Schritten einfach
implementieren. Dabei empfehlen wir Dir ein Vorgehen in zwei Phasen: Zundchst
unterstltzt Dich KOMSA zielgerichtet beim Testen und mit einem Migrationsplan bei der
EinfGhrung von Mac Gerd@ten in das MDM-System bzw. die IT-Landschaft. In der zweiten
Phase geht es um den eigentlichen Rollout Gber Device as a Service (Daas).

Phase 1: Mac integrieren

Mac testen

@ Mach Dir selbst ein Bild von den vielen Vorteilen des Mac und
teste unsere Gerdate im Vorfeld.

Mac Migrationsplan
@ Wir erstellen fur Dich einen Migrationsplan. Damit kannst Du

Schritt fur Schritt den Mac in Deinem Unternehmen einfach
einfuhren.

Nach erfolgreichem Testlauf und EinfGhrung in einzelnen
User Groups kénnen Deine Mitarbeitenden aus einem vorab
definierten Mac Portfolio einfach wdhlen. Den Rest machen wir.

@ Auswahlprogramm fiir Mitarbeitende

KOMSA | Guidebook Mac as a Service |10

Uberzeuge Dich selbst

Du méchtest die Vorteile von Mac Gerdten in der Praxis erleben?
Uber unser ,Test a Mac*“-Programm kannst Du kostenlos ein MacBook ausleihen.

Kontakt: apple@komsa.com

Phase 2: Device as a Service etablieren

Vom Kauf zur Miete

@ KOMSA berdt Dich und Dein Unternehmen, wie der Wechsel
vom Kauf zur Miete einfach und schnell gelingt. Deine
Bestandsgerdate kbnnen wir bei Bedarf in die Miete Uberfuhren.

Du wdhlst aus einem DaaS Gerdteportfolio gewlnschte
Mac, iPad und iPhone Modelle aus, mit denen kunftig Deine
Mitarbeitenden arbeiten kénnen.

Rollout Management
@ Das Ausrollen von Daas ist unkompliziert und dauert nur

etwa sechs bis acht Wochen. In kUrzester Zeit ist Dein
Unternehmen startklar.

@ Portfolio & Mietlaufzeit definieren

KOMSQ
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Ein passender Mac fur jede Aufgabe

Weitere
Modelle und

Konfigurationen
auf Anfrage

([ J [ (X ]
Die beSte thl = limmeyr & uberc||| MacBook MacBook MacBook MacBook MacBook MacBook
Air13“ M3 Air15“ M3 Pro14" M3 Pro 14" M3 Pro Pro 16" M3 Pro Pro 16" M3 Max
M3 M3 M3

Der Mac ist wie daflir gemacht, um an jedem Ort produktiv und sicher arbeiten zu kénnen.
Ein Mac ist fur verschiedene Teams genau richtig, denn der Mac bietet Flexibilitat far

Prozessor M3 Pro M3 Pro M2 Max

Wissensarbeit, Leistung flr die Entwicklung, Erlebnisse fur Kreative und Zuverlassigkeit furs CPU-Kerne N N 5 o o "
Management.

GPU-Kerne 8 10 10 18 18 30
Attraktive Auswahimoglichkeiten .

M';'rf:‘i‘:y RAM 8 GB 8 GB 8 GB 18 GB 18 GB 36 GB

Je nhachdem, welche Anforderungen einzelne Aufgaben an die Technik stellen und welche
Wunsche Deine Mitarbeitenden haben — Unternehmen kénnen bei DaaS by KOMSA flexibel Festplatte SSD 256 GB 512 GB 512 GB 178 512 GB 178

zwischen verschiedenen MacBook Air und MacBook Pro Modellen auswdaéhlen.
Thunderbold

USB 4 2 2 2 3 3 3
HDMI - - 1 1 1 1
SDXC Card _ _ I I I I
Reader
Ab Display Liquid Retina Liquid Retina Liquid Retina XDR  Liquid Retina XDR  Liquid Retina XDR  Liquid Retina XDR
26 10 € Anzahl unter-
’ W stiitzter externer 2 2 1 2 2 4
pro Gerat/ Displays
Monat Batterielaufzeit Bis zu 18 Std. Bis zu 18 Std. Bis zu 22 Std. Bis zu 22 Std. Bis zu 22 Std. Bis zu 22 Std.
(MacBook Air 13 M3
bei 36 Monaten )
Mietlaufzeit) Teams fur
. Anspruchsvolle Burobeschdaftigte Entwicklung, Kreative, DRI
Zielgruppe . ; X . . - ' 3D-Entwicklung
in allen Abteilungen, Kreative, Management wissensintensiv Arbeitende und Video-

Professionals
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Alles aus einer Hand

74 %

der Unternehmen
haben kein Konzept
far einen nach-
Nachhaltiges Device Lifecycle Management haltigen Einsatz Nachhaltig gut
mobiler
Firmengerdte'

Im Mietmodell Daas sind viele Dienstleistungen aus dem
Bereich Device Lifecycle Management enthalten. KOMSA
unterstitzt Dein Unternehmen hier mit viel Projekterfahrung,
Fachkompetenz und hoher Servicequalitat. Die KOMSA
Services GmbH begleitet Dich als Apple Autorisierter
Hdndler im professionellen und nachhaltigen Einsatz von
Apple Gerdten im gesamten Produktlebenszyklus.

Durch Reparatur und Wiederaufbereitung schonen wir knappe
Ressourcen und férdern Kreislaufwirtschaft und Nachhaltig-
keit. Auch Apple leistet einen Beitrag zum Umweltschutz, zum
Beispiel durch die Verwendung von recycelten Materialien

bei der Herstellung der Gerdate.?

Alles zuverléassig aus einer Hand
Wir sind erste Wahl bei

After Sales Services Seit mehr als 30 Jahren sind wir Dienstleister mit

direktem Kontakt zur Industrie und immer 6fter sogar
Wunschpartner von Kunden und Partnern. Was uns
auszeichnet: Eine eigene und skalierbare Logistik,
Know-how fur mobile L6sungen, Reparatur und
Refurbishment, eine stabile Eigenfinanzierung und
hohe Bonitat. Daher sind wir der Partner, der wirklich
alles — und zuverldssig — aus einer Hand bietet. Deshalb
vertrauen uns unsere Kunden seit vielen Jahren.

Autorisierter
S;rvicleI Provider @ SU P P O rt- com

Die KOMSA-Tochter w-support.com GmbH ist Apple
Autorisierter Service Provider und repariert neben
iIPhone, iPad, Apple Watch auch Mac. Mit ca. 200
Technikeriinnen erbringt KOMSA professionell, schnell
und zuverld@ssig After Sales Services innerhalb und
aulerhalb der Garantie. Wir sind erste Wahl: In der
Leserwahl von ,Telecom Handel” liegt KOMSA seit
2002 jedes Jahr in Folge auf Platz 1in der Kategorie
Reparaturservice.

1 Quelle: KOMSA-Studie ,Circular Economy meets Mobile Work* (2022), Befragung von IT-Entscheidenden von 500 Unternehmen
mit Sitz in Deutschland ab 100 Mitarbeitenden. Mehr zur Studie: komsa.link/studie
2 Informationen von Apple zu Umweltschutz und Nachhaltigkeit: apple.com/de/environment
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Mac as a Service ist ein Gamechanger

~ N Fazit: Viele Vorteile auf einmal

Der Mac steigert die Produktivitat Deiner Mitarbeitenden und bringt Entlastung fur Deine
Teams in IT und Verwaltung. Mit einem Mac Auswahlprogramm wird Dein Unternehmen
auch attraktiver far Talente.

Daas ist das richtige Konzept

Die Zeit ist reif fur ein modernes Konzept fur Beschaffung, Bereitstellung und Verwaltung
mobiler Firmengerdte. Device as a Service (Daa$) fur den Mac ist ein Gamechanger,

vor dllem fur Deine IT-Abteilung, weil das runde Mietkonzept viele Herausforderungen
gleichzeitig adressiert, IT-Aufwénde reduziert und Mehrwerte schafft. KOMSA ist der ideale
Partner fur Daas, denn wir bieten Dir alles zuverldssig aus einer Hand.

O €
-'—-.'. a I43_.'!. o

Umfangreicher Service Hohe Apple Gerdtesicherheit Attraktives Apple Groélere finanzielle Mehr Zeit fur wichtige
mit betriebsbereiten und zertifizierte Gerdateportfolio fur Spielrdume durch Aufgaben durch Entlastung
Gerdten Datenl6éschung Mitarbeitende Kosteneinsparung von IT & Verwaltung
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Uberzeugt? Dein Weg zu DaaS & KOMSA

Die KOMSA Services GmbH ist Apple Autorisierter Handler und
unterstitzt Unternehmen und o6ffentliche Auftraggeberim
Einsatz von Apple Gerdten fur digitale, produktive und sichere
Arbeitsumgebungen.

Als Professional Managed Service Provider liefern wir die komplette Ausstattung und die
Beratung fur Mobile Workplaces. Durch Kompetenz, Verbindlichkeit und Engagement
werden unsere Kunden zufriedener, Prozesse effizienter und Teams produktiver.
Unternehmen sparen bis zu 20% ihrer IT-Aufw@nde mit unserem Mietmodell Device as a
Service (Daas).

Dein kostenloses Erstgespréch ist nur
einen kleinen Schritt entfernt.

» Jetzt Termin vereinbaren

A

Autorisierter
Handler


https://lp.komsa.com/terminvereinbarung-device-as-a-service
mailto:apple%40komsa.com?subject=Test%20a%20Mac
http://komsa.com/daas

